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DOHODA O SPOLUPRÁCI V PROGRAMU RESTART 
 

Dohodu uzavírá: 

pracovní konzultant programu RESTART  

              …………………………………………………………………………………………………… 

a klient  .…………………………………………………………………………………………………... 
 

Cíl programu:  Najít a udržet si stálé zaměstnání na otevřeném trhu práce. 
 

Podmínkou účasti v programu RESTART je plnění pravidel Substitučního programu 
Subutexem/Suboxonem v Centru poradenství pro mládež a rodiny o.s. Prev-Centrum nebo 

jiném zařízení poskytujícím substituční program buprenorfinem. 

 

Aby se cíl podařilo splnit, pracovní konzultant: 

 Bude společně s klientem pracovat na plnění těch cílů, stanovených v jeho individuálním plánu 
v rámci substitučního programu, které se týkají zaměstnání a zvyšování kvalifikace. 

 Bude společně s klientem hodnotit, co se povedlo a co nikoli, upozorňovat klienta na možné 
důsledky jeho rozhodnutí a možná rizika. 

 Bude podporovat klienta v samostatnosti při hledání a udržení si vhodného pracovního místa       
a podporovat klienta k dalšímu profesnímu rozvoji a vzdělávání. 

 Bez souhlasu klienta nebude podávat žádné informace o klientovi a jeho zapojení v programu 
dalším osobám. Výjimky z tohoto pravidla jsou následující: 

o Pracovní konzultant poskytuje informace o spolupráci klienta v programu lékaři 
předepisujícímu substituční látku.  

o Po dohodě s klientem je pracovní konzultant oprávněn poskytovat informace o průběhu 
spolupráce zaměstnavateli, Úřadu práce a dalším organizacím, kterých se pracovní 
uplatnění klienta bezprostředně týká. O klientovi bude konzultant mluvit pouze 
v kontextu jeho pracovního uplatnění, a to v případech potřebných pro úspěšnou 
spolupráci a plnění cílů individuálního plánu, a pokud dojde k ukončení spolupráce 
v projektu RESTART. V případě tzv. transparentní podpory probíhá informování 
zaměstnavatele  na základě „Dohody o předávání informací“ uzavřené mezi klientem, 
zaměstnavatelem a o.s. Prev-Centrum při nástupu klienta do zaměstnání. 

 Bude respektovat rozhodnutí klienta, vycházet z jeho potřeb a přání. 

 

Aby se cíl podařilo splnit, klient: 

 Bude spolupracovat s pracovním konzultantem na vytvoření, plnění a hodnocení individuálního 
plánu. 

 Bude dodržovat domluvené termíny a časy konzultací. Omluva je možná z vážných důvodů, 
např. nemoc, pracovní/studijní povinnosti apod. Je nutné omlouvat se osobně nebo telefonicky 
nejméně 24 hodin před domluvenou konzultací. 
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 Pokud během spolupráce v programu RESTART nastoupí do jiné práce či školy, oznámí to 
neprodleně svému pracovnímu konzultantovi programu RESTART.  

 Souhlasí se zpracováním osobních údajů pro účel programu RESTART v Centru poradenství 
pro mládež a rodiny, o.s. Prev-Centrum. O průběhu spolupráce s klientem v rámci programu 
RESTART jsou pořizovány pravidelně písemné záznamy, odborná dokumentace. Každý klient 
má vedenu svoji složku, tzv. kartu klienta, která je zabezpečena ve zdravotnické, uzamykatelné 
kartotéce v sídle Centra poradenství pro mládež a rodiny o.s. Prev-Centrum, k níž mají přístup 
pouze pracovníci k tomu pověření. Objekt je chráněn elektronickým zabezpečením. Místem 
uchovávání osobních údajů je Centrum poradenství pro mládež a rodiny, o.s Prev-Centrum, 
Meziškolská 1120/2, Praha 6 – Břevnov, 169 00. Veškeré osobní údaje jsou zpracovávány         
a uchovávány v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb. 

 V případě nespokojenosti se způsobem poskytované péče může podat stížnost – ústní nebo 
písemnou formou – vedoucímu Centra poradenství pro mládež a rodiny o.s. Prev-Centrum, 
který dál postupuje v souladu s vnitřními předpisy organizace. Pokud stížnost není uspokojivě 
vyřízena, může se klient obrátit na jinou instituci zabývající se vyřizováním stížností klientů 
využívajících poradenské a terapeutické služby, např. Etickou komisi České psychoterapeutické 
společnosti. 

 

Spolupráce v programu RESTART končí, pokud: 

 Klient má stálé pracovní místo v běžném pracovním prostředí a nepotřebuje podporu 
pracovního konzultanta ani další vzdělávání ke zvyšování kvalifikace. 

 Klient ukončil spolupráci v rámci Substitučního programu Subutexem/Suboxonem v Centru 
poradenství pro mládež a rodiny o.s. Prev-Centrum nebo jiném zařízení poskytující substituční 
program buprenorfinem. 

 Klient se rozhodne, že už dál nechce využívat služeb programu RESTART. 

 Klient neplní výše uvedené podmínky spolupráce. 

 Skončila doba platnosti kontraktu. 

 

Tato Dohoda o spolupráci se uzavírá do ………………………….. . 

 

Byl jsem seznámen/a se všemi body Dohody o spolupráci, souhlasím s touto podobou spolupráce: 

 

 
V Praze dne……………………………… 

 

 

 

…………………………………………......               ………………………………………………... 

               podpis klienta                          podpis pracovního konzultanta 

 


